
ご利用の流れ

お問い合わせ

初回面談（アセスメント）

サービス等利用計画の作成

支給決定・サービス利用開始

定期的なモニタリング（見直し・相談継続）

発 達 の 特 性・学 校 生 活・
思 春 期 の 悩 み ま で  長 期
的に寄り添う相談支援を
行っています。

発 達 の 特 性・学 校 生 活・
思 春 期 の 悩 み ま で  長 期
的に寄り添う相談支援を
行っています。

子どもの育ちを家族と一緒に支える相談窓口

子育て相談室 運営：株式会社プルメリア 
所在地：神戸市中央区北長狭通 
営業時間：月～水 9:00～18:00



• 発達障害の特性への不安

• ことば・コミュニケーションの悩み

• 感情コントロール・こだわり

• サポートBOOK( お子さまの取り
扱い説明書 ) 作成サポート

• 不登園・不登校の相談

• 学校との連携や支援方法

プルメリアが運営する以下の事業所と連携し、 発達支援
の専門性を活かした相談が可能です。

巣ばこについて
子育て相談室 巣ばこは、発達障害や不登園・不登校に悩むお子様と
ご家族の相談支援事業です。本人の主体性を真ん中に置いた「本人中
心支援」と、孤立を防ぐ「家族支援」をどちらも重視。ご家族の心に
寄り添いながら、これからの安心した生活を共に支えていきます。

学校との連携、家庭での過ごし
方、進 路 の 相 談 な ど、 長 期 的 な
視点でサポートします。

中学生以上の福祉計画
にも対応

切れ目のない支援体制

「相談しやすい」「話して良かっ
た」と思えるような関係づく
りを大切にしています。

思 春 期 の 課 題、生 活 リ ズ ム、
社会参加、進路など、 成長段階
に合わせた計画づくりが可能
です。

児童発達支援 → 放課後等デイ 
→ 訪問支援 → 相談支援 と、途
切れずに支援できる体制があり
ます。

乳幼児期から学齢期、訪問支援まで幅広く対応できるため、お子さまの成長に合わせた支援が可能です。

障害のある人やその家族、
または障害児の保護者から
の相談に応じ、必要な情報
提供や助言、福祉サービス
の利用調整などを総合的に
行う障害福祉サービスです。

相談できること

運営は 株式会社プルメリア。 児童発達支援・放課後等デイサービス・訪問支援の � 事業所と連携し、 乳幼児
期から中学生・高校生、そしてその先の将来まで、 切れ目なく長期的にサポートできる体制が整っています。

巣ばこの強み

相談支援事業とは 種類と役割

基本相談支援
特 定 相 談 支 援

（計 画 相 談 支 援）  障害児相談支援
福祉サービスの利用計画
を作る事業サービス利用
前の「計画案作成」と、利
用開始後の定期的な「モ
ニタリング」

�. �. �. 

発達支援の専門性（6 事業所の連携）

不登園・不登校への
継続支援

本人・家族支援

保育所･学校等保育所･学校等

• 思春期の困りごと（中学生・高校生）

• 受給者証の申請・更新

• サービス等利用計画の作成

• 家族の悩みやストレス

• 将来の見通しづくり（進路・生活設計）

障害のある子ども
（�� 歳未満）を対象

とする事業

す べ て の
相 談 の 窓 口

+


